TEMA: TURISMO - MESA 8

INTEGRANTES:

Mendoza, Débora - Asistente Administrativa Centro Empresarial de Tartagal.

Celis Llanos, Marcela - Responsable Relaciones Publicas Gobernacion de Tarija- Bolivia.
Iriarte, Ariel —Prensa y Tecnologia Municipalidad Profesor Salvador Mazza.

Mamani, René Felipe — Director de Gobernabilidad Sub Gobernacién de Yacuiba.
Dominguez, Antonio - Presidente Comité Civico Carapari.

Corales, Bernardina — Técnico Administrativo de Despacho Gobernacién Carapari.
Sanchéz, Claudia Marcela — Directora de Cultura y Turismo Municipalidad Tartagal.

Arias, Javier — Director de Turismo del Ministerio de Cultura y Turismo.

La mesa de trabajo de turismo analizo las siguientes problematicas:

Falta de médulos de informacién turistica en zonas de fronteras.

Falta de mayor coordinacién entre las oficinas de turismo.

Falta de mayor difusién de los requisitos migratorios en turismo.

Falta de implementacion de Programas de buenas practicas al turismo.

En relacion a las problemiticas se sugiere la siguiente Agenda Internacional de Turismo Regional:

Crear una Red de comunicacién comun regional virtual Argentina - Bolivia que contenga una base
de datos de servicios, atractivos y ferias y eventos culturales turisticos.

Feria de Integracion Regional de Turismo (FIRTU R), acontecimiento rotativo por el cual se
expongan los aspectos culturales de Argentina y Bolivia.

Promover una Cumbre de Informacion Turistica Regional para analizar las asimetrias de las
normativas legales con las autoridades competentes.




Promover un folleto turistico con atractivos integrados con el compromiso de los responsables
turisticos de cada region para brindar informacign pertinente con mapa geo referencial Yy servicios
turisticos.

Promover una Capacitacion Regional de promotores de turismo a mediano plazo.

Trato del turista (Presiones, tratos de autoridades y discriminacién)

La mesa manifiesta diferentes problematicas vividas en ambas fronteras, para lo cual sugiere,
fortalecer la informacion de facilitacion fronteriza en los diferentes nodos de la frontera,
ajustarse a las normativas Y convenios vigentes, ademas Propone generar desde los organismos de
turismo en articulacién con las autoridades de migraciones lo siguiente:

Desarrollar mensajes e informacion a través de banner - spot publicitarios

Creacidn de oficinas de informacidn turistica regional integral dentro de terminales, aeropuertos,
aduanas, etc.

Promover Campaiias educativas para sensibilizar el buen trato al turista en la zona de frontera y
comunidades aledafias.

Servicios al turista

Centros de informacién turistica integrada.

Gestionar el resguardo al turista en atencion médica y seguridad ciudadana.
Problemas del turismo Regional

Problemas en el desplazamiento turistico: Establecer medios de transportes exclusivos para
turistas.

Falta de mddulos de informacién turistica en zonas de fronteras: Por ello sugerimos la creacién de
una oficina turistica de informacign fronteriza integrada, gestionando el financiamiento externo
para la construccién del edificio.

Falta de mayor coordinacion entre las oficinas de la zona de frontera: paraello se prevee lIa
conformacion de una cumbre para discutir los problemas de la zona de frontera.

Recomendaciones de |a mesa de turismo:

Esta mesa de turismo sugiere priorizar paso fronterizo de uso exclusivamente turistico a los
siguientes: Campo Largo - Hito 22 y Colodro — Buena Vista; y en los cuales se sugiere la creacidn
de complejos fronterizos integrados para la facilitacién y uso turistico.
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GESTION 2014
MESA N° 8 TURISMO

XXVIII COMITE DE INTEGRACION FRONTERA
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