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Somos un equipo  
de profesionales creadores  
de marcas y experiencias, 
con metodología propia  
para lograr la transformación 
y el crecimiento  
de los negocios  
de nuestros clientes.
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Londres 

Nueva York 

Pekín 

Bogotá 

Buenos Aires 

Chicago 

Dubai 

Lima 

Ginebra 

Madrid 

Melbourne 

Ciudad de México 

Milán 

Mumbai 

París 

San Francisco 

São Paulo 

Amsterdam 

Sydney 

Miami 

Santiago De Chile 

Tegucigalpa 

Shanghai
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Credenciales

Presencia global

Estamos donde tenemos que 
estar, equilibrando escala 
global con conexión cultural 
local y regional. 
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Credenciales

Bogotá

Ciudad de México

Lima

Buenos AiresSantiago De Chile

Tegucigalpa

7 bases en Hispanoamérica
A la vez, trabajamos de manera integrada a través de nuestras

Red regional

Miami
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Estrategia Identidad y diseño Experiencia

Diagnóstico de marca 

Estrategia de marca y 
posicionamiento 

Arquitectura de marca y portafolio 

Elasticidad de marca 

Insights, foresight e innovación 

Estrategia digital y de contenido 

EVP - Marca empleadora

Espacios de marca 

Navegación y orientación 

Customer journey 

Branded moments 

Retail Storytelling 

Brand Management & 
governance 

Content Management 

Sensorial branding (auditivo / 
olfativo)

Naming 

Complemento verbal 

Tonos de voz 

Identidad visual 

Diseño de sistema   

Packaging / Consumer brand 

Corporate design 

Manualización 

Digital Experience Design 

Auditoría visual

Creamos estrategias, identidades 
y experiencias de marca desde hace 25 años
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Nosotros

Equipo de liderazgo

Juan Ruggiero 
Design Director

Eugenia Fraiz 
Brand Management 

Director

Gustavo Koniszczer 
Managing Director 
Hispanic America

Laura Alfano 
Verbal Branding 

& Strategy Director

Fabiana Bisso 
Executive Director

Juan Figueroa 
Design Director 

FMCG

Sebastián Corral 
Experience Regional 

Director

Florencia Cueva 
Strategy Director

Anamaría Álvarez 
Regional Innovation 

Leader

Dirección Estrategia Diseño Gestión de 
proyectos

Experiencia Innovación
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Nosotros

Equipo de liderazgo

Managing Director 
FutureBrand Hispanic America

Gustavo Koniszczer

Gustavo Koniszczer es Managing Director para 
Hispanoamérica de FutureBrand y codirige las 
oficinas de Buenos Aires, Santiago, Lima, Bogotá y 
México.  

Gustavo integró la primera promoción de egresados 
en la Carrera de Diseño Gráfico de la Universidad de 
Buenos Aires, en 1987. Fue presidente de ADG, 
Asociación de Diseñadores Gráficos de Buenos 
Aires en la década de 1990. A lo largo de su carrera 
ha recibido premios y distinciones, y ha sido invitado 
a dictar conferencias en diversos ámbitos nacionales 
e internacionales. Es profesor de la carrera Diseño 
de la Universidad de San Andrés de Buenos Aires.  

Actualmente dirige proyectos de FutureBrand en 
toda América Latina, especializándose en temas de 
marca destino. Bajo su dirección general se 
desarrollaron los proyectos de marca país Perú, 
Costa Rica, Chile, Argentina y Haití, así como de 
varias marcas sectoriales y de origen. Dirigió y dirige 
proyectos de branding de empresas 
latinoamericanas de múltiples sectores y es un 
especialista en el desarrollo de proyectos para la 
creación de marcas territoriales y sectoriales, 
brindando conferencias en el ámbito local, regional e 
internacional.
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Nosotros

Equipo de liderazgo

Executive Director 
FutureBrand Buenos Aires

Fabiana Bisso

Fabiana es economista con especialización en 
comunicación estratégica, con más de 20 años de 
experiencia en el análisis y desarrollo de iniciativas 
públicas y privadas. Ha trabajado en diversas 
empresas y organismos como también ejerciendo su 
profesión de manera independiente en proyectos 
relacionados con la comunicación y el marketing. 

Su paso por Supervielle, uno de los bancos más 
importantes de la Argentina, la tuvo como Jefa de 
Comunicaciones y Marketing, donde lideró el diseño 
de campañas de comunicación para clientes 
externos, la planificación de eventos y la creación de 
alianzas estratégicas y, más tarde, como Gerente de 
Experiencia del Cliente, trabajando desde el start up 
del propio área y diseñando el sistema de medición 

de indicadores de experiencia del cliente, KPIs, y el 
mapeo de customer journeys, entre muchas otras 
funciones. 

Se desempeñó como Client Manager en 
FutureBrand, realizando la gestión de diversos 
proyectos de branding (Banco Visión, Banco 
Supervielle, Grupo Peñaflor, Bodega Trapiche, 
Genneia, entre otros) la coordinación de equipos, el 
diseño de propuestas y el desarrollo de nuevos 
negocios en la Argentina, Paraguay y México. 

Actualmente está al frente de la oficina de 
FutureBrand en Buenos Aires,
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Nosotros

Equipo de liderazgo

Strategy & Verbal Director 
FutureBrand Buenos Aires

Laura Alfano

Establecida en Buenos Aires, Laura aporta casi dos 
décadas de experiencia al equipo de FutureBrand en 
América del Sur y Centroamérica, más de la mitad 
de las cuales se han dedicado a una gran variedad 
de asignaciones de estrategia de marca, verbal 
branding y desarrollo de contenidos. 

Laura se unió a FutureBrand en 2000 y ha 
desempeñado un rol estratégico crítico en proyectos 
para todas las industrias, desde aerolíneas hasta 
servicios financieros, telecomunicaciones, vinos, 
marcas país/destino y consumo masivo, entre otras, 
todas ellas con gran reconocimiento en cada uno de 
los mercados en los que se desenvuelven.  

Laura es experta en el desarrollo de naming y 
estrategias de marca, así como en la reorganización 
de portafolios marcarios de diversas industrias. Su 
trabajo incluye la creación de nombres, el desarrollo 
de pautas de comunicación y mensajes, la 
planificación de lanzamientos internos y la 
generación de una amplia gama de materiales como 
folletos, informes anuales, brand books, brand 
videos, documentos de capacitación y manuales de 
identidad visual. 

Se recibió con el título de Analista de Medios, 
Comunicación Social y Licenciatura en Publicidad en 
la Universidad del Salvador, Buenos Aires.
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Nosotros

Equipo de liderazgo

Strategy Director 
FutureBrand Buenos Aires

Florencia Cueva

Florencia se especializó en el área de 
posicionamiento y desarrollo estratégico de marcas, 
realizando diagnósticos de comunicación, 
confección de benchmarks, diseño conceptual de 
identidad como también creación de nombres de 
marcas y actividades de redacción en diferentes 
estilos y formatos. 

Ha realizado trabajos para clientes tanto del sector 
público como también del sector privado, de 
diversas y variadas industrias. 

Egresada de la Universidad de Buenos Aires como 
Licenciada en Comunicación Social con orientación 
en Políticas y Planificación de la Comunicación, 

cursó posteriormente dos posgrados en la 
Universidad de Belgrano: en gestión estratégica de 
las comunicaciones y en management y marketing 
estratégico. 

En 2010 se incorpora a FutureBrand Buenos Aires 
como Consultor Senior del área de estrategia y, en 
simultáneo, desarrolla procesos del área de naming. 
Años después fue promovida a Directora Asociada a 
Estrategia en la Argentina, trabajando para proyectos 
de toda la región de Hispanoamérica.
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Nosotros

Equipo de liderazgo

Design Director 
FutureBrand Buenos Aires

Juan Ruggiero

Juan se desempeña en el área de Brand Creation de 
FutureBrand desde 2007. Durante los últimos años 
ha trabajado en proyectos de diseño de identidad, 
corporativa y de producto, brochures, brandbooks, 
brand videos y otras piezas de comunicación 
diversas. 

Como parte del staff de Buenos Aires y responsable 
de Brand Creation en la oficina de FutureBrand en 
Lima, integró proyectos para marcas locales y 
regionales altamente reconocidas. 

Egresado en 2007 de la Universidad de Buenos Aires 
con el título de Diseñador Gráfico, realizó también 
estudios en el ámbito del dibujo y la ilustración. 

Complementariamente desarrolló su actividad 
académica integrando el cuerpo docente de la 
cátedra Rico en la materia Diseño Gráfico 3 de la 
UBA y dictando cursos de diseño en la Universidad 
de Ciencias y Artes de América Latina (UCAL), en 
Lima.
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Nosotros

Equipo de liderazgo

Design Director FMCG 
FutureBrand Buenos Aires

Juan Manuel Figueroa

Juan Manuel se graduó como Diseñador Gráfico en 
el Instituto de Tecnología ORT, en el año 2004. 

Se incorporó a FutureBrand en 2010 como 
Diseñador Gráfico Senior, desarrollando proyectos 
para marcas relevantes como Newsan, Ledesma, 
Gramon, Sportian, Sertal, Cagnoli, Bimbo, Kraft, 
Nestlé, GSK, Trapiche, y Jujuy entre otras. 

Previamente, entre 2005 y 2010 desarrolló su 
actividad profesional para Grupo Berro en el área de 
Packaging, con desarrollos para marcas locales e 
internacionales altamente reconocidas como S.C. 
Johnson & Son, La Campagnola, Arcor, Grupo 
Peñaflor, Bodegas Bianchi e ICB Chile. 

En el ámbito académico fue docente ayudante para 
la materia Tipografía I en la cátedra Gaitto de la 
carrera de Diseño Gráfico en la Facultad de 
Arquitectura, Diseño y Urbanismo de la Universidad 
de Buenos Aires.
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Nosotros

Equipo de liderazgo

Brand Management Director 
FutureBrand Buenos Aires

Eugenia Fraiz

Eugenia es Licenciada en Ciencias Sociales con 
orientación en Opinión Pública y Publicidad de la 
UBA y se desarrolla como Directora de Management 
para FutureBrand Hispanoamérica. 

Además de su formación académica original, 
completó el programa “Introduction to human 
centered design” a través de IDEO.org, y el curso 
ejecutivo de comunicación digital en la UCES. 

Con más de 20 años de experiencia en el mundo del 
Branding, Eugenia comenzó su carrera en la gestión 
de proyectos como brand manager en FutureBrand 
Buenos Aires donde trabajó entre 2009 a 2013, y 
luego como client manager desde 2013 hasta 2014 

en FutureBrand Santiago de Chile. Asimismo, se 
desempeñó en el Grupo Radio Mitre como analista 
de comunicación y marcas para La 100 y Cienradios, 
y luego como directora de proyectos en Interbrand 
Cono Sur. 

Especialista en la gestión integral de necesidades 
marcarías de organizaciones y empresas de distintas 
industrias, lideró el desarrollo de proyectos 
estratégicos en grandes marcas para Banco Macro, 
TGN, Comafi, Firestone, Ibuevanol, Marca país Chile, 
Genneia, Nestlé, Metrovias, La Caja seguros, 
Syngenta, Mercado Pago y Grupo Peñaflor, entre 
otras.
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Nosotros

Equipo de liderazgo

Experience Regional Director 
FutureBrand Hispanic America

Sebastián Corral

Sebastián es Diseñador de Ambientes y Objetos 
egresado de la Universidad Del Desarrollo de 
Santiago, Chile y Magister en Artes Liberales, de la 
Universidad Adolfo Ibáñez, también en Santiago de 
Chile. Cuenta con conocimientos de pensamiento 
crítico, desarrollo de metodologías, sistemas de 
señalética y diseño de espacios comerciales. 

Tiene 17 años de experiencia en el desarrollo de 
proyectos relacionados con marcas a nivel de 
experiencias físicas, comprendiendo retail, espacios 
corporativos, wayfinding, mobiliario, remodelaciones, 
activaciones, ferias, etc. 

Como director general es la persona responsable de 
alinear los diferentes proyectos del área de 
experiencia, vinculando las visiones profesionales 
del equipo de diseño con las expectativas de cada 
cliente, sin dejar de lado el posicionamiento de la 
marca en conjunto con las áreas de Estrategia y de 
Identidad Visual. 

Principales clientes: Mallplaza, Parque Arauco, Mall 
VIVO, Nestlé y Algramo, entre otros.
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Nosotros

Equipo de liderazgo

Regional Innovation Leader 
FutureBrand Hispanic America

Anamaría Álvarez

Con más de 14 años de experiencia en branding, 
Anamaría trabajó 2 años en FutureBrand Argentina 
como analista y brand manager para marcas regionales 
como Promigas, Wines Of Argentina, Loma Negra, 
Banco Macro, Entel, Grupo Peñaflor, GSK, BCP y 
Falabella, entre otras. 

En 2013 se trasladó a la oficina de FutureBrand 
Colombia donde continuó su labor, especializándose en 
el área de estrategia, y desde donde ha lideró y 
desarrolló proyectos de posicionamiento, arquitectura 
de marcas y creación de nombres para clientes en 
distintos mercados e industrias como: Grupo Aval, Dale!, 
CredibanCo, Christus Health, Bimbo, Nestlé, Sodimac, 
Positiva, Flow, kölbi, Marca país Haití y Banco Atlántida 
entre otros. 

Tras asumir la dirección de estrategia para Colombia y 
Centroamérica en 2019 y en 2020 la dirección ejecutiva 
de la oficina de Bogotá, Anamaría emprendió un nuevo 
rumbo hacia la agencia de influence marketing Clout 
como responsable de la creación del departamento de 
marcas propias para creadores de contenido. 
Posteriormente fue Brand Leader en McCann Colombia 
para las cuentas de Grupo Aval y Nestlé.  

Retornó a FutureBrand en 2023 como líder de 
innovación regional.       
Es egresada de la Universidad Argentina de la Empresa 
con el título de Publicista con orientación en Planning, 
tiene un diplomado en Gerencia de Mercadeo y Ventas, 
otro en Service Design y un master en marketing digital.
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Qué hacemos

Nuestra experiencia
Acompañamos a las marcas en sus planes de transformación, 
crecimiento o fortalecimiento de su posición de liderazgo, a través 
de proyectos con fuerte componente estratégico.
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+



A P R O B A C I Ó N  /  P R O P U E S TA













Gustavo Koniszczer 
Managing Director 
FB Hispanic America 
gkoniszczer@futurebrand.com

Gracias.

mailto:gkoniszczer@futurebrand.com

