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A través de una sólida y sostenida experiencia institu-
cional, la República Argentina ha forjado un modelo 

humanitario con compromiso solidario, basado en el tra-
bajo incansable de voluntarias y voluntarios humanitarios 
que desde muchos rincones de nuestra patria acuden al 
llamado de asistencia. Tenemos la convicción de que los 
Estados están para garantizar los derechos de sus pueblos 
y la solidaridad entre países es fundamental en la trans-
formación de un mundo que ha mostrado más facilidad 
para reproducir las desigualdades que para transformar-
las. Nuestra política exterior en términos de asistencia 
humanitaria busca, por ello, lo mismo que el resto de las 
políticas del Estado Argentino: empezar por los últimos 
para llegar a todos. 

La gestión del riesgo de desastres, entendida como el 
complejo que va desde la mitigación de las vulnerabilida-
des que ponen en peligro la vida de nuestras comunidades, 
la preparación y la respuesta ante los desastres, hasta la 
recuperación, es un desafío que adquiere urgencia en un 
mundo que enfrenta cada vez mayores riesgos y se mues-
tra cada día más desigual y por ende más vulnerable. Hay 
más eventos climáticos extremos por el cambio climáti-
co, por sistemas de producción agrícola que provocan el 
agotamiento y la salinización de la capa acuífera en tierras 
que eran bosque, por el crecimiento demográfico combi-
nado con urbanizaciones no planificadas que aumentan la 
demanda de alimentos, bienes y servicios industriales, la 
presión sobre la explotación de los bienes comunes, etc. 
Las necesidades humanitarias han crecido y la asistencia 
humanitaria internacional enfrenta desafíos como nunca 
antes.

Los desastres no son naturales, tenemos que redoblar 
nuestra apuesta por un futuro en el que las crisis humani-
tarias sean excepcionales en todos los rincones del mun-
do, en el que el protagonismo de las comunidades sea la 
muestra de solidez democrática, en las cuales haya salud 
pública de calidad, garantía plena de derechos sociales y 
políticos de todas las personas por igual, acceso a recur-
sos necesarios para una vida digna, etc. Ese será el camino 
de la verdadera resiliencia y de una capacidad de respues-
ta a la altura de los riesgos que enfrentan nuestras socie-
dades. 

Para todo ello, el organismo de asistencia humanitaria de 
la Argentina tiende su mano a aquellos países que requie-
ran nuestra asistencia y que deseen emprender un camino 
de trabajo conjunto en las agendas de gestión integral del 
riesgo y desarrollo sostenible.

Through its long and 
valuable institu-

tional experience, the 
Argentine Republic 
has built a humani-
tarian model marked 
by a commitment to 
solidarity and based 
on the tireless work 
of humanitarian vol-
unteers who come from 
all corners of Argentina to 
provide aid. We firmly believe that 
the purpose of States is to guarantee the rights of their peo-
ples, and solidarity between countries is essential to change a 
world that has had a greater tendency to reproduce inequal-
ity than to redress it. Therefore, our foreign policy in terms of 
humanitarian aid has the same goal as the rest of the Argen-
tine Government’s policies: to start with the least advantaged 
groups and reach out to all. 

Disaster risk management, defined as the set of actions en-
compassing the mitigation of vulnerabilities that jeopardize 
the lives of our communities, in addition to disaster pre-
paredness and response and recovery, is becoming a pressing 
challenge in a world that faces growing risks and is becoming 
increasingly unequal and thus more vulnerable. We are wit-
nessing more extreme weather events as a result of climate 
change; agricultural production systems causing the aquifer 
depletion and salinization in lands that used to be forests; 
population growth combined with unplanned urbanization 
that increases the demand for food and industrial goods and 
services; pressure on the use of common goods, etc. Humani-
tarian aid needs have increased and international humanitar-
ian aid is facing unprecedented challenges.

Disasters are not natural; we must redouble our efforts to 
build a future where humanitarian crises will be the exception 
in all parts of the world and where community involvement 
will be the hallmark of democratic strength, with quality pub-
lic healthcare, full protection of the social and political rights 
of all persons alike, and access to the necessary resources for 
a decent life, among others. That will be the path to true resil-
ience and to response capacity in order to meet the challenges 
faced by our societies. 

For this purpose, Argentina’s humanitarian aid agency reach-
es out to help countries in need of assistance and wishing to 
follow a path of joint work in the field of comprehensive risk 
management and sustainable development.

Marina Cardelli
Presidenta de Cascos Blancos

President of the White Helmets Commission
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Qué es Cascos Blancos About White Helmets



Trayectoria en números
Some figures

5

+700

73
Países
Countries

Misiones en el mundo
Missions throughout the world

Continentes
Continents

Cascos Blancos es el organismo dedicado al 
diseño y la ejecución de la asistencia huma-

nitaria, la atención de las emergencias, la gestión 
integral del riesgo de desastres y la contribución 
al desarrollo sostenible de la República Argen-
tina a nivel internacional. Realiza su labor en 
cualquier país que lo necesite, ya que responde 
a la solicitud de un Estado afectado o en el mar-
co de un llamamiento internacional. Es parte del 
Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio 
Internacional y Culto de la República Argentina 
(MRECIC), y se ha convertido en una herramien-
ta fundamental de la política exterior argentina. 

White Helmets is an organization engaged in 
the design and implementation of actions in 

the fields of humanitarian aid, emergency response 
and comprehensive disaster risk management, and 
reflects Argentina’s international contribution to 
sustainable development. It works in any country 
requiring its assistance, as it operates at the request 
of an affected country or within the framework of 
an international call for humanitarian action. It is 
part of the Ministry of Foreign Affairs, International 
Trade and Worship of the Argentine Republic and 
has become an essential instrument of Argentina’s 
foreign policy.

Cuenta con un mecanismo de respuesta rápida 
que en 48/72hs se compromete a conformar 
equipos para la asistencia, coordinación, des-
pliegue sobre el terreno y procesamiento de 
información para cada misión. Es una iniciativa 
pionera de la asistencia humanitaria internacio-
nal por su modelo único de voluntariado, a la vez 
que despliega actividades y proyectos a nivel 
local dentro del territorio argentino vinculados 
a la construcción de resiliencia de las comunida-
des, como parte del Sistema Nacional de Ges-
tión del Riesgo de Desastres (SINAGIR).

Con 26 años de trayectoria, ha cosechado un 
prestigio y reconocimiento a nivel internacional 
que demuestra que el respeto a los derechos hu-
manos, a la soberanía de los pueblos y la lucha 
por la inclusión son una misma agenda de índole 
prioritaria en la cual Argentina puede contribuir. 
Cascos Blancos asume los principios de humani-
dad, imparcialidad, neutralidad e independen-
cia reconocidos por la comunidad internacional 
como esenciales para toda acción humanitaria. 
Cada tres años recibe el aval de la comunidad in-
ternacional expresado en la Organización de las 
Naciones Unidas (ONU),  la Organización de los 
Estados Americanos (OEA) y en el apoyo y tra-
bajo conjunto con numerosos organismos inter-
nacionales, regionales y subregionales. 

It comprises a rapid response mechanism commit-
ted to building teams within 48/72 hours to pro-
vide assistance, coordination, field deployment and 
data processing for each mission. It is a pioneering 
initiative in the field of international humanitarian 
aid as a result of its unique volunteering model and 
also carries out local-level projects and activities 
within Argentina relating to resilience building in 
communities, as part of the National Disaster Risk 
Management System (SINAGIR).

With 26 years of experience, it has gained interna-
tional standing and recognition, which proves that 
the respect for human rights and for the sovereignty 
of peoples and the fight for inclusion are part of the 
same priority agenda to which Argentina can make 
a contribution. White Helmets embraces the princi-
ples of humanity, impartiality, neutrality and inde-
pendence recognized by the international commu-
nity as essential to any humanitarian action. Every 
three years, it is endorsed by the international com-
munity at the United Nations (UN) and the Orga-
nization of American States (OAS) and recognized 
through the support of and joint work with various 
international, regional and subregional organiza-
tions. 

1445
Voluntarios
movilizados en 2020
Volunteers
deployed in 2020

Convenios nacionales
e internacionales

National and
international agreements
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Contribuye con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 formula-
dos por Naciones Unidas, dando respuesta a los 
desafíos que el cambio climático, la pobreza, la 
contaminación atmosférica, el crecimiento de-
mográfico en zonas peligrosas y la pérdida de 
diversidad biológica presentan a la comunidad 
internacional. 

Finalmente, incorpora las visiones y compro-
misos acordados en el Marco de Sendai (2015-
2030) para el fomento y fortalecimiento de la 
reducción del riesgo de desastres a nivel global, 
regional, nacional y local. Tal como establece di-
cho acuerdo, los riesgos de desastres constitu-
yen un asunto no resuelto del desarrollo a esca-
la global que deben ser interpretados en función 
de las vulnerabilidades múltiples y multidimen-
sionales que padecen las comunidades.

White Helmets also contributes to the Sustainable 
Development Goals (SDGs) of the 2030 Agenda set 
by the United Nations, by helping respond to the 
challenges facing the international community as a 
result of climate change, poverty, air pollution, pop-
ulation growth in dangerous areas and biodiversity 
loss. 

Finally, White Helmets embraces the vision and 
commitments enshrined in the Sendai Framework 
(2015-2030) to the promotion and strengthening 
of disaster risk reduction on a global, regional, na-
tional and local scale. As established in the Sendai 
Framework, disaster risk is an unresolved develop-
ment issue on a global scale which must be dealt 
with by taking into account the multiple and mul-
tidimensional vulnerabilities faced by communities.

Agenda 2030
Acuerdo de París
Paris Agreement

Género
Gender

Derechos Humanos
Human Rights

Marco de Sendai
Sendai Framework

Alianzas estratégicas
Strategic partnerships

Locales
Local

Regionales
Regional

Globales
Global

RHIA
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El esfuerzo por garantizar el pleno ejercicio 
de los derechos de las mujeres y diversida-

des es política de Estado en Argentina. Cascos 
Blancos ha erigido un plan de transversalización 
de la perspectiva de género para expresar estos 
esfuerzos en sus actividades y áreas de trabajo. 

Esto implica tanto alcanzar la paridad de género 
en los equipos humanitarios, como asumir esta 
perspectiva como un compromiso sustancial 
que permita el acceso con equidad al diseño, 
planificación y ejecución de sus acciones. 

Asimismo, Cascos Blancos es parte del Plan 
Nacional de Acción para la Implementación de 
la Resolución 1325/2000 del Consejo de Se-
guridad de Naciones Unidas y se ha propuesto 
desarrollar e informar diversos objetivos para 
contribuir con dicha agenda. Por ello tenemos 
el compromiso de incrementar la presencia de 
mujeres y diversidades en las misiones de asis-
tencia humanitaria; aumentar su participación 
y liderazgo en los espacios de toma de decisio-
nes; incluir la perspectiva de género en todas las 
acciones transversales de la asistencia humani-
taria; y, fundamentalmente, incrementar nues-
tra incidencia en la protección de los derechos 
humanos de las mujeres y niñas en países que 
atraviesan crisis humanitarias y/o desastres so-
cionaturales, en particular frente a la violencia 
basada en género y violencia sexual, promovien-
do un ambiente de seguridad y bienestar.

Efforts to guarantee the full enjoyment of the 
rights of women and diverse identities are State 

policy in Argentina. Thus, the White Helmets Com-
mission has developed a gender mainstreaming 
plan in order to bring these efforts into its activities 
and areas of work. 

This plan involves both the achievement of gender 
parity in humanitarian teams and embracing the 
gender perspective as a fundamental commitment 
to enable equal access to the design, planning and 
implementation of its actions. 

In addition, White Helmets is part of the National 
Action Plan for the Implementation of Resolution 
1325/2000 of the United Nations Security Coun-
cil and undertaken to contribute to this agenda 
through the development and achievement of sev-
eral goals. In this respect, we are committed to in-
creasing the presence of women and diverse iden-
tities in humanitarian aid missions; increasing their 
participation and leadership in decision-making; 
including a gender perspective across all humani-
tarian aid actions; and, fundamentally, increasing 
our impact on the protection of the human rights of 
women and girls in countries undergoing humani-
tarian crises and/or socio-natural disasters, espe-
cially in the case of gender-based and sexual vio-
lence, thereby promoting an environment of safety 
and wellbeing.

Plan de transversalización
de la perspectiva de género
Gender mainstreaming plan
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El modelo de voluntariado de Cascos Blancos 
refleja la vocación del Estado Argentino de 

fomentar internacionalmente la solidaridad y el 
compromiso de la sociedad civil. Ha sido com-
partido en instancias de formación e intercam-
bio, por lo que hemos acompañado la conforma-
ción de múltiples cuerpos de voluntarios, locales 
e internacionales. La integración es voluntaria y 
congrega a especialistas de diferentes áreas que 
desempeñan su labor tanto en el ámbito público 
como privado. Cuando un país solicita asistencia 
humanitaria ante una emergencia o un desastre 
socionatural como huracanes, inundaciones, te-
rremotos, sequías, epidemias, entre otros, las 
voluntarias y voluntarios de Cascos Blancos de-
ben cumplir con el perfil específico que la misión 
requiere, haberse formado en las capacitacio-
nes dictadas y estar dispuestos a desplazarse en 
72hs para poder formar parte de un equipo de 
respuesta rápida que realiza acciones diversas. 
Nuestro cuerpo de voluntarios realiza tareas 
integrales pero se ha especializado en logística: 
manejo de suministros, bodegas, albergues y 
centros de evacuados.

Las voluntarias y voluntarios de Cascos Blan-
cos están comprometidos con los principios hu-
manitarios establecidos en las Resoluciones A/
RES/46/182 y A/RES/58/114 de Naciones Uni-
das: humanidad, neutralidad, imparcialidad e in-
dependencia operativa.

The White Helmets volunteering model reflects 
the Argentine State’s willingness to promote 

civil society solidarity and commitment interna-
tionally. This model has been shared at training and 
exchange sessions, so we have supported the cre-
ation of multiple volunteer corps, both locally and 
internationally. Participation is voluntary in these 
corps, which bring together specialists in different 
areas working both in the private or the public sec-
tor. Whenever a country requests humanitarian 
aid in the wake of an emergency or a socio-natural 
disaster, such as hurricanes, floods, earthquakes, 
droughts, and epidemics, among others, White Hel-
mets volunteers must fit the specific characteristics 
of the individual mission, have received the required 
training and be willing to be deployed within 72 
hours so as to be part of a quick response team re-
sponsible for different actions. Our volunteer corps 
carries out comprehensive tasks, but specializes 
in logistics: management of supplies, warehouses, 
shelters and evacuation centres. 

The White Helmets’ volunteers are committed to 
honouring the humanitarian principles established 
in Resolutions A/RES/46/182 and A/RES/58/114 
of the United Nations: humanity, neutrality, impar-
tiality and operational independence.
 

Modelo de voluntariado
Volunteer model
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1994 1995 1998 1999 2000 2004 2005 2009 2010 2013 2015 2016 2017 2018 2019

• Surgimiento de 
Cascos Blancos con el 
nombre de Comisión 
de Lucha contra el 
Hambre y la Pobreza 
en el ámbito de Presi-
dencia de la Nación
• Recibe aval de ONU.

• Surgimiento en el 
Mercosur de la Reu-
nión Especializada de 
Reducción de Riesgos 
de Desastres Socio-
naturales, la Defensa 
Civil, la Protección 
Civil y la Asistencia 
Humanitaria (REHU).

• Inicio de la campaña 
mundial “Desarrollan-
do Ciudades Resilien-
tes” impulsada por la 
UNDRR.

• Creación del Fondo 
Especial OEA/Cascos 
Blancos. 
• Creación del Cuerpo 
de Voluntarios Cascos 
Blancos, Argentina.

• Creación en UNA-
SUR del Grupo de 
Trabajo de Alto Nivel 
de Gestión Integral de 
Riesgos.

• Marco de Sendai 
(2015-2030).
• Agenda 2030 para el 
Desarrollo Sostenible.
• Creación en el 
MERCOSUR de la 
Reunión de Ministros 
y Altas Autoridades 
de Gestión Integral de 
Riesgos de Desastres 
(RMAGIR).

• Cascos Blancos pasa 
a la órbita del MRECIC.

• Creación del Sis-
tema Nacional de 
Gestión del Riesgo de 
Desastres (SINAGIR), 
Argentina.
• Celebración de la 
Cumbre Humanitaria 
Mundial en Estambul.

• Sanción de la Ley de 
Voluntariado Social en 
Argentina.

• Marco de Acción de 
Hyogo (2005-2015).

• Cascos Blancos recibe el 
co-patrocinio de 88 países 
en la Asamblea General de 
Naciones Unidas.
• Inauguración del Centro 
Logístico Regional de 
Asistencia Humanitaria en 
Panamá.
• Memorándum de acuer-
do entre Cascos Blancos y 
la Oficina de las Naciones 
Unidas de Servicios para 
Proyectos (UNOPS).

• Argentina a través 
de Cascos Blancos 
preside el Grupo Re-
gional Las Américas de 
INSARAG.
• Argentina es anfi-
triona de la IX Reunión 
de los Mecanismos 
Internacionales para la 
Asistencia Humanita-
ria (MIAH).

• Recibe el aval de OEA.
• Firma del memorán-
dum de entendimiento 
con Voluntarios de Na-
ciones Unidas (UNV).

• La Asamblea General 
de la ONU adoptó la 
Estrategia Internacional 
para la Reducción de 
Desastres y estableció 
la Oficina de Naciones 
Unidas para la Reducción 
de Riesgos de Desastre 
(actual UNDRR).
• Firma del acuerdo 
entre OEA, BID y Cascos 
Blancos.

• Creación de la Red 
Regional de Volunta-
riado Humanitario.

• White Helmets 
Initiative established 
under the name 
“Commission against 
Hunger and Poverty” 
within the scope of the 
Office of the Argentine 
President.
• UN endorsement.

• MERCOSUR Spe-
cialized Meeting on 
Socio-Natural Disaster 
Risk Reduction, Civil 
Defence, Civil Protec-
tion and Humanitarian 
Assistance (REHU) 
established.

• Global “Making 
Cities Resilient” 
campaign launched by 
UNDRR.

• Creation of Special 
OAS-White Helmets 
Fund.
• Creation of Argen-
tine White Helmets 
Volunteer Corps.

• Creation of UNASUR 
High-Level Task Force 
for Comprehensive 
Risk Management.

• Adoption of Sendai 
Framework (2015-
2030).
• Adoption of 2030 
Agenda for Sustainable 
Development.
• MERCOSUR Meet-
ing of Ministers and 
High-Level Authorities 
on Comprehensive 
Disaster Risk Man-
agement (RMAGIR) 
established.

• White Helmets 
Commission starts 
to operate within the 
Ministry of Foreign 
Affairs, International 
Trade and Worship.

• Creation of Argenti-
na’s National System 
of Disaster Risk Man-
agement.
• Holding the World 
Humanitarian Summit 
in Istanbul.

• Adoption of Social 
Volunteering Act in 
Argentina.

• Adoption of Hyogo 
Framework for Action 
(2005-2015).

• White Helmets receives 
co-sponsorship from 88 
countries at United Na-
tions General Assembly.
• Opening of Regional 
Logistics Centre for 
Humanitarian Assistance 
in Panama.
• Memorandum of under-
standing between White 
Helmets and the United 
Nations Office for Project 
Services (UNOPS).

• Through White Hel-
mets, Argentina chairs 
Regional Americas 
Group of International 
Search and Rescue 
Advisory Group 
(INSARAG).
• Argentina hosts 9th 
Meeting of Interna-
tional Mechanisms for 
Humanitarian Assis-
tance (MIAH).

• OAS endorsement.
• Memorandum of 
understanding be-
tween White Helmets 
and United Nations 
Volunteers (UNV).

• Adoption of Inter-
national Strategy for 
Disaster Risk Reduction 
at UN General Assembly 
and establishment of 
United Nations Office for 
Disaster Risk Reduction 
(currently UNDRR).
• Agreement signed 
between the OAS, IADB 
and White Helmets. 

• Creation of Regional 
Humanitarian Volun-
teering Network.
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2020

• Misión de Repatriación: se recibió y trasladó a pasa-
jeros repatriados que llegaron al país y se asistió por 23 
días a ciudadanos argentinos en Guayaquil, Ecuador.

Repatriation mission: repatriated passengers arriving at 
our country were welcomed and transported, and assis-
tance provided to Argentine citizens in Guayaquil, Ecuador 
for 23 days.

• Cascos Blancos se incorpora al Comité Regional de 
Coordinación de la “Iniciativa Desarrollando Ciudades 
Resilientes 2030” (MCR2030).

• White Helmets joins Regional Coordination Committee for 
the “Making Cities Resilient 2030 Initiative” (MCR2030).

• Envío de insumos humanitarios a 18 países. • Shipping of humanitarian supplies to 18 countries.

• Despliegue de la misión Barrio Unido en el área metro-
politana de Buenos Aires, con una duración de 6 meses y 
récord de voluntarios desplegados, como parte de la es-
trategia nacional para prevenir y mitigar los efectos de la 
COVID-19.

• “United Neighbourhood” mission deployed in Buenos Aires 
metropolitan area, with a duration of 6 months and a break-
ing-record of volunteers deployed, as part of national strate-
gy to prevent and mitigate the effects of COVID-19.

• Desarrollo de operativos con perspectiva federal para el 
fortalecimiento y la capacitación de voluntariados locales.

• Federal initiatives implemented to strengthen and train lo-
cal volunteer groups.

• Lanzamiento del Voluntariado Ambiental de Cascos 
Blancos para proteger el medio ambiente y enfrentar el 
cambio climático.

• White Helmets Environmental Volunteering initiative 
launched, to protect the environment and face climate 
change.

• La República Argentina es destinataria de la solidaridad 
internacional, recibiendo  insumos sanitarios para aliviar 
los efectos de la pandemia.

• Argentine Republic benefits from international solidarity, 
receiving health supplies to alleviate the effects of the pan-
demic.

2020
21



Misiones humanitarias Humanitarian missions



En Agosto de 2005, el paso del huracán Katrina por Esta-
dos Unidos provocó 1833 muertes y daños materiales por 
108.000 millones de dólares. La República Argentina, a 
través de Cascos Blancos, realizó una acción de asistencia 
humanitaria enviando especialistas diversos para hacer 
frente a los desastres y para contribuir con las etapas de 
rehabilitación y reconstrucción. 

Como consecuencia del conflicto armado en Libia, en 
coordinación con ACNUR y a partir de la solicitud realiza-
da por el Secretario General de Naciones Unidas, Cascos 
Blancos realizó una misión en la frontera libio-tunecina, 
en los campamentos de Choucha, Raj Ajdir, Thaawon y 
Ramada. Se desplazaron voluntarios que desarrollaron 
tareas de armado de campamentos y se gestionó el envío 
de insumos humanitarios asistiendo a más de 33 mil per-
sonas. 

In August 2005, Hurricane Katrina caused 1,833 fatalities 
and damage worth USD 108 billion in the United States. 
Through White Helmets, the Argentine Republic provided 
humanitarian aid by sending several specialists to deal with 
the disaster and contribute to the rehabilitation and recon-
struction stages. 

As a consequence of the armed conflict in Libya, in coordina-
tion with UNHCR and at the request of the United Nations 
Secretary General, White Helmets completed a mission at 
the Libya-Tunisia border, at the Choucha, Raj Ajdir, Thaawon 
and Ramada camps. Volunteers were deployed to set up 
campsites, and the provision of humanitarian supplies was 
secured to provide assistance to more than 33,000 people. 

Misión en EEUU (2005)
Mission in the US (2005)

Misión en Túnez (2011)
Mission in Tunisia (2011)

A raíz del conflicto en Siria se realizó, en coordinación con 
ACNUR, una misión de asistencia humanitaria a refugia-
dos sirios en Irak. Se desplazaron 3 voluntarias: una traba-
jadora social, una psicóloga social y una arquitecta, para 
realizar tareas de asistencia psicosocial y articulación co-
munitaria en los campamentos de Dohuk, así como tam-
bién tareas de planificación, agua y saneamiento en Erbil.

As a result of the conflict in Syria, a humanitarian mission 
to provide aid to Syrian refugees in Iraq was conducted in 
coordination with UNHCR. Three volunteers - a social work-
er, a social psychologist and an architect - were deployed to 
perform psychosocial assistance and community coordina-
tion tasks at the Dohuk campsites, as well as planning, water 
supply and sanitation work in Erbil.

Misión en Irak (2012)
Mission in Iraq (2012)

En respuesta a un terremoto de 7,2 grados de magnitud, y 
en el marco de una misión multilateral, Argentina puso en 
marcha un comité de crisis dependiente de Presidencia de 
la Nación e integrado por varios ministerios. Se enviaron 
expertos logísticos y especialistas médicos y se aportaron 
equipos técnicos, suministros sanitarios, alimentos, medi-
camentos y una planta potabilizadora de agua. En el año 
2012, a solicitud de OCHA y en coordinación con OIM, se 
entregó  una donación compuesta por cajas de pastillas 
potabilizadoras de agua, rollos de polietileno y carpas tipo 
Silo.

In response to a magnitude 7.2 earthquake, and in the con-
text of a multilateral mission, Argentina set up a crisis com-
mittee reporting to the Office of the President and comprised 
of several ministries. Logistics experts and medical special-
ists were deployed and technical equipment, health supplies, 
food, medication and a water treatment plant were provid-
ed. In 2012, at the request of OCHA and in coordination 
with IOM, boxes of water purification tablets, polyethylene 
rolls and silo tents were donated.

Misiones en Haití (2010 y 2012)
Missions in Haiti (2010 and 2012)
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En respuesta al requerimiento realizado por el Gobier-
no de Perú, Cascos Blancos se movilizó para asistir a los 
afectados por las fuertes inundaciones. Se dispuso de un 
avión para colaborar como puente aéreo entre ciudades y 
comunidades aisladas en el norte del país. La tripulación 
estuvo compuesta por seis voluntarios expertos y se en-
viaron pastillas potabilizadoras de agua y frazadas.

In response to the request made by the Government of Peru, 
White Helmets provided aid to those affected by the severe 
floods. An airplane was made available to serve as an air 
bridge between cities and communities that were cut off in 
the north of Peru. The crew was comprised of six volunteer 
experts, and water purification tablets and blankets were 
provided.

Misión en Perú (2017)
Mission in Peru (2017)

Con el objetivo de contribuir con las acciones realizadas 
por el gobierno libanés para asistir a los refugiados sirios, 
Cascos Blancos envió insumos humanitarios y voluntarios 
especialistas en logística y distribución de donaciones. A 
su vez, en articulación con ACNUR, se desplazaron vo-
luntarios expertos en agua y saneamiento, en atención a 
víctimas de violencia sexual por motivos de género y se 
enviaron insumos sanitarios y medicamentos, kits de hi-
giene, sets de cocina, frazadas, carpas, pastillas potabili-
zadoras y pastillas desinfectantes.

For the purpose of contributing to the actions carried out 
by the Lebanese government to provide assistance to Syri-
an refugees, White Helmets sent humanitarian supplies and 
volunteers who specialized in logistics and donation distri-
bution. In turn, working with UNHCR, volunteer water and 
sanitation experts and experts in gender-based sexual vio-
lence victim support were deployed, while health supplies 
and medications, hygiene kits, kitchen sets, blankets, tents, 
water purification tablets and disinfectant tablets were de-
livered.

Misión en Líbano (2016)
Mission in Lebanon (2016)

Cascos Blancos realizó una misión de asistencia humani-
taria en coordinación con la OIM y la Misión de Naciones 
Unidas en Sudán del Sur (UNMISS) en el campo de despla-
zados de Bentiú y Juba. La misión fue liderada por un equi-
po de voluntarios expertos en el manejo de campamentos, 
agua y saneamiento y un coordinador especializado en lo-
gística. 

White Helmets conducted a humanitarian assistance mis-
sion in coordination with IOM and the United Nations Mis-
sion in South Sudan (UNMISS), at the Bentiu and Juba camp-
sites for displaced persons. The mission was led by a team 
of volunteer experts in campsite, water and sanitation man-
agement, and by a coordinator who specialized in logistics. 

Misión en Sudán del Sur (2014)
Mission in South Sudan (2014)

Cascos Blancos realizó una misión de capacitación des-
tinada a enriquecer el sistema de voluntarios en emer-
gencias de Guatemala. De esta forma, se desarrolló una 
asistencia técnica que permitió el diseño e intercambio de 
contenidos y materiales sobre el voluntariado humanita-
rio. Se trató de la segunda fase del Proyecto de Volunta-
riado del Sistema de la Coordinadora Nacional para la Re-
ducción de Desastres de Guatemala (CONRED), llevado a 
cabo con apoyo de la OEA.

En el año 2015, en una misión conjunta con OIM, Cascos 
Blancos participó de las medidas tras las fuertes inun-
daciones en Mozambique. Atentos a las necesidades de 
la población se contribuyó con el monitoreo, rastreo de 
datos para el diseño de las respuestas adecuadas y el se-
guimiento de los desplazamientos de población. En el año 
2017, se realizó una misión humanitaria en Mangundze 
destinada a fortalecer las capacidades locales de autopro-
ducción de alimentos. Se desarrollaron capacitaciones, vi-
sitas a los campos, asesoramiento y cooperación entre la 
población rural dedicada a mejorar o incorporar técnicas 
agropecuarias propias de la agricultura en pequeña esca-
la.

White Helmets conducted a training mission to enhance the 
emergency volunteering system in Guatemala. The technical 
assistance provided to such end enabled the design and ex-
change of humanitarian volunteering contents and materi-
als. This was part of the second phase of the Volunteering 
Project of the Guatemalan National Coordinator for Disaster 
Reduction (CONRED), carried out with the support of OAS. 

In 2015, in a joint mission with IOM, White Helmets partici-
pated in the assistance work conducted following the severe 
floods in Mozambique. In view of the population’s needs, 
cooperation was provided for monitoring, data tracking to 
design adequate responses, and tasks to follow up on pop-
ulation movements. In the year 2017, a humanitarian mis-
sion was undertaken in Mangundze to strengthen local food 
production capabilities. Training sessions, field visits, coun-
selling and cooperation activities were organized with the 
rural population, with the aim of improving or incorporating 
small-scale agricultural techniques.

Misiones de capacitación en Guatemala (2015)
Training missions in Guatemala (2015)

Misiones en Mozambique (2015 y 2017) 
Missions in Mozambique (2015 and 2017)
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Proyectos de articulación, 
reconstrucción y resiliencia

Coordination, reconstruction 
and resilence projects



El Programa de Promoción de Comunida-
des Sostenibles (PPCS) tiene como objetivo 

apuntar a la formación de promotores y promo-
toras en comunidades en situación de vulnera-
bilidad con eje en acciones que promuevan la 
seguridad alimentaria y la participación de las 
mujeres y diversidades. 

El Marco de Sendai para la Reducción del Riesgo 
de Desastre, aprobado por la Asamblea General 
de Naciones Unidas en el año 2015, por su parte, 
tiene entre sus objetivos fortalecer la gobernan-
za del riesgo, para lo cual apunta a un enfoque 
preventivo del riesgo de desastres más amplio y 
más centrado en las personas. 

Siguiendo ese camino, este proyecto busca for-
talecer los mecanismos de participación de los 
actores de la sociedad civil en los asuntos que 
mitigan las vulnerabilidades de sus propias co-
munidades y que permiten construir las con-
diciones para esa gobernanza, a través de la 
formación de promotoras y promotores comu-
nitarios con capacitaciones específicas para:

• la promoción de la soberanía alimentaria en 
las poblaciones, incluyendo la promoción de la 
agricultura familiar y la agroecología. 

• Identificar y erradicar todas las formas de vio-
lencia contra las mujeres y diversidades a tra-
vés de la sensibilización social, la prevención y 
el acompañamiento comunitarios en conjunto y 
articulación con las acciones estatales. 

The aim of the Programme for the Promotion of 
Sustainable Communities (PPCS) is to train pro-

moters in vulnerable communities with a focus on 
actions to foster food security and the participation 
of women and diverse identities. 

For its part, the Sendai Framework for Disaster Risk 
Reduction, approved by the United Nations Gen-
eral Assembly in 2015, sets as one of its goals the 
strengthening of risk governance, for which purpose 
it follows a broader and more people-centred ap-
proach to disaster risk prevention. 

Along these lines, the purpose of this project is to 
enhance mechanisms for the participation of civil 
society actors in activities that reduce the vulner-
abilities of their own communities and help to cre-
ate the conditions for such governance by providing 
community promoters with specific training with a 
view to:

• promoting the food sovereignty of peoples, includ-
ing the promotion of family farming and agroecolo-
gy. 
	
• Identifying and eliminating all forms of violence 
against women and diverse identities through social 
awareness-raising, community support and preven-
tion, and coordination with government actions. 

Promoción de Comunidades 
Sostenibles
Promotion of Sustainable
Communities
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En su carácter de punto focal internacional de 
UNDRR, Cascos Blancos tuvo un rol protagó-

nico para la difusión y desarrollo de la Campaña 
Mundial “Desarrollando Ciudades Resilientes: 
mi ciudad se está preparando” (MCR) en Argen-
tina. En tal sentido, elaboró un programa cuya 
“Hoja de Ruta para Gobiernos Locales” fue pre-
sentado en talleres de los que han participado 
más de 140 municipios del país, generando espa-
cios de trabajo con otros organismos nacionales 
enmarcados en la Agenda 2030 para el Desarro-
llo Sostenible, el Marco de Sendai y la Gestión 
Integral del Riesgo de Desastres. Es por eso que 
asume su compromiso con la continuación de di-
cho programa, a través de la “Iniciativa Desarro-
llando Ciudades Resilientes 2030” (MCR2030) 
y proyecta su accionar a la promoción de ciuda-
des resilientes con alcance internacional.  

En un plan de 3 etapas, que desplegamos con la 
herramienta “Resiliencia y desarrollo local para 
la Reducción de Riesgo de Desastres”, acompa-
ñamos a las comunidades y gobiernos locales a 
(a) mejorar la comprensión del riesgo y asegurar 
su compromiso con la reducción del riesgo de 
desastres y la resiliencia a nivel local; (b) fortale-
cer la capacidad de las ciudades para desarrollar 
estrategias/planes locales para fortalecer su re-
siliencia; y (c)  apoyar a las ciudades en la imple-
mentación de los mismos a través de la presen-
tación de proyectos.

As an international focal point of UNDRR, the 
White Helmets Commission played a leading 

role in the dissemination and development of the 
“Making Cities Resilient: My City is Getting Ready!” 
(MCR) World Campaign in Argentina. In this re-
gard, White Helmets drew up a programme whose 
“Roadmap for Local Governments” was presented 
at workshops attended by representatives of over 
140 municipalities of the country, thereby creat-
ing opportunities for joint work with other national 
organizations within the framework of the 2030 
Sustainable Development Agenda, the Sendai 
Framework and Comprehensive Disaster Risk Man-
agement. For this reason, White Helmets is commit-
ted to giving continuity to this programme through 
the “Making Cities Resilient 2030” (MCR2030) ini-
tiative and is planning to extend the promotion of 
resilient cities to the international arena.      

As part of a three-stage plan, implemented with 
the “Local Resilience and Development for Disas-
ter Risk Reduction” tool, we help local communities 
and governments to (a) raise risk awareness and 
obtain their commitment to disaster risk reduction 
and resilience at the local level; (b) enhance the 
capacity of cities to develop local strategies/plans 
with the aim of strengthening their resilience; and 
(c) support cities in implementing such strategies/
plans through the submission of projects.  

Resiliencia y desarrollo local para la 
Reducción de Riesgo de Desastres
Local resilience and development 
for disaster risk reduction 
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El Voluntariado Ambiental es un cuerpo de volun-
tarias y voluntarios que se despliega en terreno 

para promover estrategias locales de reducción de 
riesgos de desastre, adaptación y mitigación del 
cambio climático desde un enfoque Ecosistémico.

En los últimos años las comunidades están cada vez 
más expuestas a amenazas por el cambio climático. 
Las inundaciones, sequías, incendios, huracanes, en-
tre otros eventos extremos, crecieron en magnitud 
y en frecuencia, aumentando los riesgos de desastre 
en comunidades vulnerables que todavía existen en 
nuestros países. Por eso es urgente y necesario tejer 
alianzas entre las agendas de reducción del riesgo de 
desastre, de desarrollo sostenible y de acción ante 
el cambio climático. Como así también forjar la inte-
gración de actores humanitarios y ambientales en la 
elaboración de políticas de prevención, respuesta y 
recuperación frente a los desastres.

La iniciativa busca impulsar acciones colectivas de 
restauración y manejo sustentable de los recursos 
naturales a nivel local, a través de la implementación 
de medidas de adaptación y reducción de riesgos 
basada en ecosistemas tales como: la restauración 
ecológica de ecosistemas naturales, el manejo comu-
nitario de los recursos naturales, especialmente los 
recursos hídricos y forestales, el establecimiento de 
corredores ecológicos, la utilización de humedales 
artificiales para el tratamiento de aguas residuales, 
el establecimiento de sistemas agropecuarios diver-
sos, la conservación de plantas medicinales utiliza-
das por comunidades indígenas, entre otras. 

Para desarrollar cada proyecto acuden voluntarias y 
voluntarios con conocimientos especializados y ex-
periencia en restauración de ecosistemas, conserva-
ción de la biodiversidad, agroecología, protección y 
saneamiento ambiental,  gestión ambiental, gestión 
del patrimonio, turismo sostenible, gestión forestal, 
manejo y gestión de recursos naturales, entre otros.  
El objetivo es elaborar diagnósticos locales y pro-
mover una acción colectiva ante el cambio climático 
que siente las bases para un voluntariado ambiental 
local. 

Environmental Volunteering is a volunteer corps 
deployed on the ground to promote local strat-

egies for disaster risk reduction and climate change 
adaptation and mitigation with an Ecosystemic ap-
proach. 

Over the last few years, communities have been 
increasingly exposed to climate change threats. 
Floods, droughts, fires, hurricanes, among other ex-
treme events, have become more severe and more 
frequent, which has led to increased disaster risks 
in the vulnerable communities that still exist in our 
countries. This is why there is an urgent need to 
create partnerships among the agendas for disas-
ter risk reduction, sustainable development and 
climate change action, as well as to achieve inte-
gration between humanitarian and environmental 
actors in the design of disaster prevention, response 
and recovery policies.      
This initiative seeks to foster collective action for 
the restoration and sustainable management of 
natural resources at the local level by implementing 
adaptation and risk reduction measures based on 
ecosystems, such as ecological restoration of natu-
ral ecosystems, community management of natural 
resources −mainly water and forests−, the creation 
of wildlife corridors, the use of artificial wetlands to 
treat wastewater, the establishment of diverse ag-
ricultural systems, and the preservation of medici-
nal plants used by indigenous communities, among 
others.  

Each project is developed by volunteers with exper-
tise and experience in ecosystem restoration, bio-
diversity preservation, agroecology, environmental 
protection and sanitation, environmental manage-
ment, heritage management, sustainable tourism, 
forestry management, and natural resource man-
agement, among others. The goal is to make local 
diagnoses and promote joint action in response to 
climate change to set the basis for local environ-
mental volunteering.    

Voluntariado Ambiental
Environmental Volunteering
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